Сеанс телефонного зв’язку «гаряча лінія» на тему «Застосування РРО, нововведення Закону №3219» У Покровській державній податковій інспекції Головного управління ДПС у Дніпропетровській області
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У Покровській державній податковій інспекції Головного управління ДПС у Дніпропетровській області відбувся сеанс телефонного зв’язку «гаряча лінія» на тему «Застосування РРО, нововведення Закону №3219».
 На запитання платників податків відповіла старший державний інспектор Покровської державної податкової інспекції Головного управління ДПС у Дніпропетровській області Ревера Тетяна Олександрівна.
 
Питання 1: Добрий день!
 Яке обладнання може  використовуватися при  застосуванні ПРРО?
 
Відповідь. Добрий день!
  Програмний РРО  можна встановити на  смартфон, планшет, комп’ютер чи   будь- який інший гаджет, який має операційну систему та  підключення до Інтернет.
 
 
Питання 2: Добрий день!
 Яким чином отримати електронні підписи для роботи з ПРРО?
 
Відповідь. Добрий день!
Для отримання кваліфікованого сертифікат  касира чи номерної печатки необхідно звернутися до центру сертифікації зі стандартним  пакетом документів для отримання КЕП. Процедура генерації заявок на сертифікат для роботи з ПРРО наразі нічим не відрізняється від  звичайної генерації заявок для підприємства.
 
 
Питання 3: Добрий день!
 Як  підтверджується факт передачі даних від ПРРО до  фіскального сервера?
 
Відповідь. Добрий день!
З фіскального сервера надходять відповідні квитанції щодо  отримання реєстраційної заяви, повідомлень про  виявлення несправності ПРРО, відкриття зміни;
розрахунковому документі та фіскальному  звіту присвоюються фіскальні номера сервером ДПС.
 
 
Питання 4: Добрий день!
Чи можна підключити портативний принтер чеків до ПРРО?
 
Відповідь. Добрий день!
Так, портативний принтер чеків підключається як звичайний  принтер, гарно зарекомендували себе наступні моделі.
 
Питання 5: Добрий день!
Чи  накладається  електронна мітка часу на розрахункові документи, що  створюються ПРРО в режимі офлайн?
 
Відповідь. Добрий день!
 
 Коли відсутній зв’язок між ПРРО та  фіскальним сервером, але є інтернет , електронна позначка часу накладається на  електронний чек відповідним АЦСК, який видав КЕП.

